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Menjava dobavitelja

V letu 2017 je dobavitelja elektricne energije zamenjalo 69.130 odjemalcev, in
sicer 56.679 gospodinjskih in 12.451 poslovnih odjemalcev. Leto prej smo na
maloprodajnem trgu z elektricno energijo zabelezili 76.531 menjav dobavitelja
elektri¢ne energije, kar pomeni, da se je Stevilo menjav v letu 2017 v primerjavi z
letom 2016 zmanjsSalo za skoraj 10 %. Na Sliki 1 je prikazan 5-letni trend gibanja
skupnega Stevila menjav glede na tip odjema.
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Slika 1: Gibanje stevila menjav dobavitelja v obdobju 2013-2017
Vira: SODO, agencija

Na maloprodajni trg z elektricno energijo sta vstopila dva nova dobavitelja
elektricne energije, ki imata kot dobavitelja zemeljskega plina sicer dolgoletno
tradicijo, njuna znacilnost pa je paketna ponudba obeh energentov.

Ze v letu 2016 smo na trgu zasledili nekatere nove poslovne in marketingke
pristope posameznih dobaviteljev. Povezovanje dobaviteljev z druzbami, ki
opravljajo trgovsko dejavnost, in terenska prodaja sta se v letu 2017 izkazali kot
zelo ucinkoviti. Najvecje Stevilo odjemalcev je v letu 2017 pridobila druzba, ki se
po trznem delezu v letu 2016 ni uvrstila med tri najvecje dobavitelje na segmentu
dobave elektricne energije vsem koncnim odjemalcem. Drugo najvecje Stevilo
odjemalcev je pridobil dobavitelj, Cigar trzni delez na istem segmentu trga je v letu
2016 znasal manj kot en odstotek.

Manjse skupno Stevilo menjav dobavitelja elektricne energije glede na predhodno
leto smo zabelezili kljub akciji Zamenjaj in prihrani#2 Zveze potrosnikov Slovenije,
ki je v maju 2017 organizirala drugi skupinski nakup elektricne energije in
zemeljskega plina, katerega cilj je bil potroSnikom zagotoviti ¢im boljSo ponudbo
brez vezave in skritih stroSkov ter z navzgor omejeno ceno za obdobje enega leta.
Ze prva akcija, ki je potekala leta 2015, je izdatno prispevala k skupnemu Stevilu
menjav dobavitelja z veC kot 12 tiso€ menjavami. Akcija Zamenjaj in prihrani#2
je bila Se uspesnejsa - dobavitelja elektricne energije je zamenjalo vec kot 13 tisoc

Stran 1



odjemalcev!. To predstavlja skoraj 20 % vseh menjav dobavitelja v letu 2017 in
upraviceno lahko predvidevamo, da bi bilo brez akcije Zveze potrosnikov Slovenije
Stevilo menjav manjse.

Ze tradicionalni delez aktivnih odjemalcev je morda po napovedi akcije v mesecu
maju svojo aktivnost pri vsakoletni menjavi dobavitelja nacrtoval prav s
sodelovanjem v omenjeni akciji.

Zaradi manjSega skupnega Stevila menjav dobavitelja lahko sklepamo, da se
ozavesScCenost odjemalcev o potencialnem prihranku pri menjavi dobavitelja
zmanjsuje. Potencialni prihranek se je namre¢ v letu 2017 povecal. Ce bi
odjemalec, ki je bil v letu 2017 oskrbovan na podlagi najdrazje ponudbe, izbral
najcenejSo ponudbo na trgu, bi znasal njegov potencialni prihranek v tem obdobju
od 91 do 109 evrov.

Dinamika Stevila menjav v letu 2017 (Slika 2) kaze, da je najvec gospodinjskih
odjemalcev dobavitelja zamenjalo v zacletku leta 2017, na kar so vplivale
intenzivnejse aktivnosti dobaviteljev ob koncu leta 2016, ki so vplivale na znizanje
cen na maloprodajnem trgu?.

S Slike 2 lahko vidimo tudi povecano aktivnost pri menjavi dobavitelja ob koncu
leta 2017. Stevilo menjav dobavitelja je takrat pomembno odstopalo od
mesecnega povprecja, povecane aktivnosti pa lahko pripiSemo zakljucevanju (in
posledi¢no izdatni promocijski aktivnosti) akcije Zamenjaj in prihrani#2 ob koncu
oktobra.
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Slika 2: Dinamika Stevila menjav dobavitelja v letu 2017 glede na tip odjema
Vira: SODO, agencija

Na Sliki 2 lahko tudi vidimo, da je Stevilo menjav pri poslovnih odjemalcih v
zacCetku leta neprimerno visje od menjav v preostalih mesecih, kar je pricakovano,
saj ob koncu koledarskega leta vecinoma potecejo sklenjene pogodbe o dobavi.
V povprecju je mesecno dobavitelja elektricne energije zamenjalo 4.723
gospodinjskih in 1.038 poslovnih odjemalcev.

L https://www.zamenjajinprihrani.si

2 Znizanje vrednosti maloprodajnega indeksa cen (MPI) za posamezne standardizirane tipe odjema in za
povprecnega gospodinjskega odjemalca, ki je izracunan na podlagi rednega cenika (slednje se je zgodilo prvic¢ po
uveljavitvi EZ-1).

Stran 2



Slika 3 prikazuje trend gibanja koli¢cine zamenjane energije v obdobju od januarja
2016 do decembra 2017.
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Slika 3: Koli¢ine zamenjane energije glede na tip odjema v letih 2016 in 2017
Vira: SODO, agencija

Koli¢ina zamenjane energije je tesno povezana s stevilom menjav dobavitelja tako
pri gospodinjskem kot tudi pri poslovhem odjemu. Izjema je april 2017 pri
poslovnih odjemalcih, ko je bila koliCina zamenjane elektricne energije ob zelo
nizkem Stevilu menjav nesorazmerno visoka, kar je posledica zamenjave
dobavitelja enega ali vec velikih odjemalcev elektricne energije (industrija).

Slika 4 kaze, da je v primerjavi z letom 2016 koli¢cina zamenjane energije pri
poslovnih odjemalcih v 2017 vecja kljub manjsemu sStevilu menjav v tem letu. To
je posledica zamenjave dobavitelja vecjih industrijskih odjemalcev elektricne
energije. Pri gospodinjstvih je zaradi manjSega sStevila menjav v letu 2017 v
primerjavi z letom 2016 tudi zamenjana koliCina elektricne energije manjsa.
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Slika 4: Koli¢ine zamenjane energije glede na tip odjema v obdobju in Stevilo menjav dobavitelja v obdobju
2013-2017
Vira: SODO, agencija
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