e Agencija za energijo

Tabela pisnih pripomb zainteresirane javnosti in odgovori agencije na:

Akt o pravilih monitoringa kakovosti oskrbe z elektricno energijo

Tabela zainteresirane javnosti:

OkrajsSava Ime/naziv predlagatelja: Naslov: Datum:
EL-MB Elektro Maribor Vetrinjska 2, Maribor 2. 4. 2015
SODO S0DO, d.o.o. Minarikova ulica 5, 2000 Maribor 2. 4. 2015

Elektro Celje
Elektro Gorenjska
GIZ DIS Elektro Ljubljana 3. 4. 2015
Elektro Maribor
Elektro Primorska

TALUM TALUM d.d. Kidricevo Tovarniska 10, 2325 Kidricevo 3. 4. 2015

ELES ELES, d.o.o. Hajdrihova 2, 1000 Ljubljana 3. 4. 2015




Tabela zbranih pripomb - po clenih akta:

Vsebina pripombe oz.

Upostevanje pripombe oz.

Okrajsava | St. ¢lena predloga Utemeljitev predloga Utemeljitev agencije
DA/NE/DELNO
Splosno Za termine: »Stanje V aktu naj se ti termini
tehnike«, »sedanje stanje poenotijo.
SODO tehnike«, »zadnje stanje DA
tehnike« se uporabljajo
razlicni termini.
2 Namen akta: Gre za posledico, ne Agencija bo brisala alinejo
ohranjati ali izboljsati neposreden namen. Le ustezni ¢lena.
kakovost oskrbe na drzavni | ukrepi in investicije na
GIZ DIS ra\_/ni o . pmrgivjq lahko neposredno DA
oziroma zmanjsati razlike v | izboljsajo kakovost oskrbe.
kakovosti oskrbe med
obmodji distribucijskega
sistema
3. Definicija  »lastni  vzroki«|Ob udaru strele v daljnovod, Agencija je ze v preteklosti
navaja, da je udar strele|vedno nastopijo parametri sprejela odlocitev, da vsak
lasten vzrok. Smo stalisca, |izven meja, ki so doloceni s udar strele ni visja sila. Za
da je udar strele visja sila. stanjem tehnike o0z. so bili opredelitev vzroka prekinitve
ELES podani v projektnih pogojih, NE pri udaru strele so v aktu
zato bi bilo potrebno udar zapisani pogoji, pod katerimi
strele uvrstiti med visjo silo. se lahko prizna visja sila.
Agencija bo v tem delu
dopolnila definicijo.
3. ¢l., 14. |Dogovorjena napetost je Napaka pri oznacbi veli¢ine. Redakcijska napaka.
alineja oznacena z Uc, namesto da
(nenacrtov | bi se zapisalo U, (torej kot
EL-MB ana indeks), kot je uporabljeno v DA
prekinitev |alineji 10 (nacrtovana
napajanja) | prekinitev napajanja) istega
¢lena.
4-1 Elektrooperater in Bo potrebno dolociti v dodatku Agencija je ze v preteklosti
distribucijska podjetja kaj naj obsega, lahko jim uvedla spletno aplikacijo za
posredujejo agenciji podatke |damo letne karte, Ce Zelijo - porocCanje podatkov o
GIZ DIS o kakovosti oskrbe glede na |format? Poiasni kakovosti oskrbe, kamor
ojasnilo

dejavnost, ki jo opravljajo, in
sicer podatke o:

- konfiguraciji sistema;

- neprekinjenosti napajanija;

elektrooperater in
distribucijska podjetja na
poenoten in standardiziran
nacin (v formatu XML)




- komercialni kakovosti (ne
velja za sistemskega
operaterja) in

- kakovosti napetosti.

porocajo med drugim tudi
mesecne in letne podatke o
neprekinjenosti napajanja na
podlagi konfiguracije
omrezja. Trenutno je z vidika
konfiguracije sistema (v
aplikaciji za poroc¢anje) na
distribucijskem sistemu
raven opazovanja posamezni
izvod SN-omrezja.
Konfiguracija sistema je v
aktu podrobneje definirana.

7. V (1) odstavku eksplicitno ZDS deluje na majhnem Agencija bo sprejela
Roki za navesti, da za operaterje geografskem podrocju odlocitev, da ZDS porocajo
oddajo zaprtih distribucijskih zaokrozenega gospodarskega zgolj letne podatke in ne
porocil sistemov (ZDS) velja ombmocdja oz. industijske cone mesecnih. Odloditev temelji
porocCanje le enkrat letno in  |in ima majhno Stevilo na podlagi pricakovanega
ne mesecno! odjemalcev, zaradi Cesar je obsega podatkov, za
TALUM izrednih dogodkov pri oskrbi z DA katerega ni treba uvajati
elektricno energijo zelo malo obveze mesecnega
in s tem potreb po mese¢nem porocanija.
porocanju. Tudi le letno
porocanje bo v primeru ZDS
zagotavljalo izvajanje
aktivnosti dolo¢enih v Aktu.
7. Roki za oddajo porocil: Da bi lahko izpolnili predlagan Agencija bo za
e sistemski operater in|rok, bi morali biti potrjeni elektrooperaterja ohranila
distribucijska podjetja | podatki na voljo ustrezen cas sedanji rok za oddajo
posredujejo krovna|pred tem, kar pogosto ni krovnega porocila (30. april).
porocila izpolnjeno, zato predlagamo,
najkasneje do 31.|da ta rok ostane enak kot je v
ELES marca za preteklo|trenutno veljavhem aktu. DA
koledarsko leto Poleg tega je rok za oddajo
krovnega porocila
Predlagamo, da rok ostane|distribucijskega operaterja 30.
enak kakor je v trenutno|april in ne vidimo razlogov, da
veljavnem aktu in sicer 30.|niso ti roki usklajeni.
april.
7.¢l., Zapisano je "- sistemski Napaka v izrazoslovju. V 33. tocki 4. ¢lena EZ-1 je
EL-MB toCka 1, 3. | operater in distribucijska DELNO definiran sistemski operater

alineja

podjetja..."; verjetno bi

kot sistemski operater




moralo biti "distribucijski
operater oziroma
distribucijska podjetja...".

prenosnega sistema
elektri¢ne energije (ELES).
Agencija vnasa v ta ¢len

7.¢l., Zapisano je "- distribucijski Napaka v izrazoslovju. samo spremembo roka
tocka 1, 4. |operater..."; verjetno bi porocanja krovnega porocila
alineja moralo biti "sistemski samo za distribucijska
operater distribucijskega podjetja (premaknitev roka
EL-MB omrezja...". 30. 4. na 31. 3. v letu). Rok
za porocanje krovnega
porocila s strani
elektrooperaterja ostaja
enak, in sicer 30. 4. v letu.

10. ¢l. Hramba podatkov — poenotiti | Menimo, da bi bilo bolj Agencija bo pripombo

na 10 let. smiselno hrambo podatkov upostevala.
enoznacno omejiti na 10 let in
EL-MB izpustiti "tri regulativna DA
GIZ DIS obdobja", saj so regulativna
obdobja lahko razli¢no dolga.
V nadaljevanju (11. ¢len) pa
je hramba omejena na 10 let.

12-3 Distribucijski operater ali Lahko objavimo podatke o Agencija bo v ¢lenu dolocila
distribucijska podjetja na prekinitvah za vsa (100%) obveznost objave Stevila
svojih spletnih straneh v prevzemno predajna mesta? vseh nenacrtovanih in
okviru krovnega porocila nacrtovanih prekinitev na
objavijo dejanske podatke o |Trenutno Se ni mogoce, dokler VN- in SN- nivoju v okviru
Stevilu in trajanju vseh ni naprednih Stevcev na vseh krovnega porocila.
nenacrtovanih in acrtovanih | merilnih mestih.
prekinitev ter parametrih
neprekinjenosti napajanja za | Zadeva je nepotrebna, saj bi

GIZ DIS vsa prevzemno-predajna tezko nasli odjemalca, ki bi za DA

mesta. svoje odjemno mesto iskal te
podatke spletnih straneh. Ce
Ze, potem eventuelno enkrat
letno na racunu izpis tovrstnih
podatkov.
Sedaj spremljamo prekinitve
samo na SN nivoju.

14. Clen V Cetrti alineji tocke f) 1. Agencija bo ukinila porocanje
SOoDO odstavka, ki se glasi DELNO tega podatka.

»Povprecna gostota strel« je




potrebno definirati na
kakSnem nivoju se poroca:
izvod, obmocdje, podjetje...

15. Clen V tretji alineji 3. odstavka, ki |Ali je misljena koni¢na mo¢ SN PorocCa se o povprecni
se glasi »tipe, dolzine in izvoda? Aloi se poroca glede obremenitvi SN-izvodov.
povprecne moci SN - izvodov | na presek vodnika?
SODO in« je potrebno definirati Pojasnilo
pojem in enoto za porocanje
o povprecni moci SN -
izvodov
15-3 Distribucijski operater ali Kaj je tu misljeno, Agencija bo preoblikovala
distribucijska podjetja obrazlozitev ? Vse kar je v besedilo na bolj razumljiv
morajo v spletno aplikacijo SCADA je pod nadzorom. nacin.
vnesti naslednje podatke o
konfiguraciji sistema:
- naziv posameznih RTP/RP
GIZ DIS in SN-izvodov; Pojasnilo
- zemljepisno dolzino in
Sirino posameznih RTP/RP;
- tipe, dolzine in povprecne
moci SN-izvodov in
- nadzor posameznih SN-
izvodov v SCADA.
16. V (1) odstavku opredeliti SN- | ZDS deluje na majhnem Agencija bo sprejela
Razvrstitev |izvode RTP oz. RP po tipu geografskem podrocju odlocitev, da se SN-izvodi
elementov |SN-izvoda za zaprte zaokrozenega gospodarskega znotraj zaprtih distribucijskih
sistema po | distribucijske sisteme (ZDS). | ombmoc¢ja oz. industijske cone sistemov obravnavajo kot
tipu in ima majhno Stevilo mestni izvodi.
odjemalcev, zato ne sodi v
TALUM nobenega od navedenih SN- DELNO
izvodov v odstavku (1). Novi
tip izvoda bi lahko bil oznacen
kot »ZDS« ali »Industrijski«
glede na jasno definicijo ZDS-
a.
18. b) SN-izvod, odvodno polje|Teh podatkov sistemski Agencija bo ustrezno
ali podsklop sekundarnega |operater ne zbira. dopolnila ¢len akta.
dela, ki je v okvari;
ELES DA

Pri tej tocki je potrebno
dopisati, da ne velja za
sistemskega operaterja.




18. j) mesto dogodka (poroca |Sistemski operater ne Agencija bo ustrezno
samo sistemski operater): razpolaga s podatkom kje dopolnila ¢len akta.
- proizvodnja; tocno je bilo mesto dogodka v
- prenos in distribucijskem omrezju.
ELES - distribucija (VN, SN, NN-|Podatki so na voljo do mesta DA
sistem). lo¢itve med prenosnim in
distribucijskim omrezjem
Pri distribuciji dopisano (VN,
SN, NN sistem) je odvec.
18-h Podatki iz obratovalne Spremeniti izraz PRIZADETI, Agencija bo spremenila izraz
statistike, ki so potrebni za ker je dvoumen - bili smo »prizadet uporabnik« z
izraCun parametrov sSmo ze opozorjeni na »uporabnik s prekinjeno
neprekinjenosti napajanja in | druzbenih omrezjih. Morda bi dobavo elektricne energije«.
ki jih elektrooperater in morali zapisati
distribucijska podjetja
GIZ DIS spremljajo in posredujejo, ...uporabnikov z motnjami pri DA
So: dobavi elektricne energije....
- Stevilo na novo
prizadetih
uporabnikov
21. (3) Za prenosni sistem se|Kazalniki neprekinjenosti Agencija je ze v preteklosti
izracunavajo vrednosti | napajanja (SAIDI, SAIFI, uvedla poroc¢anje parametrov
parametrov SAIDI, SAIFI,|ENS,) so neprimerni za neprekinjenosti napajanja na
MAIFI, AIT, AIF, AID in ENS |prenosno omrezje, saj izpad prenosnem sistemu. Na
za obdobje enega leta in se|posameznega RTP-ja na podlagi izsledkov
posredujejo za vsako | prenosnem omrezju zaradi mednarodno primerljivih
posamezno leto. zazankanosti distribucijskega podatkov (CEER
omrezja in zaradi moznosti benchmarking) je razvidno,
prenapajanja Se ne pomeni da tudi velika vecina drzav
ELES nedobavljene energije DELNO Evropske unije spremlja in

koncnemu odjemalcu zato
predlagamo, da se za
prenosno omrezje kazalniki
SAIDI, SAIFI, MAIFI ne
uporabljajo.

Kazalnik ENS in njegove
izpeljanke pa naj se ustrezno
korigira in upoSteva tudi
prenapajanija po SN

poroCa parametre
neprekinjenosti napajanja na
prenosnem sistemu. Agencija
bo s spremljanjem
parametrov v danem obsegu
nadaljevala.

Agencija bo primerno
dopolnila definicijo izracuna
parametra ENS.




distribucijskem omrezju.

21, V (1) odstavku eksplicitno ZDS deluje na majhnem Agencija bo sprejela
IzraCunava | navesti, da za operaterje geografskem podrocju odlocitev, da ZDS porocajo
nje zaprtih distribucijskih zaokrozenega gospodarskega zgolj letne podatke in ne
parametro |sistemov (ZDS) velja ombmocdja oz. industijske cone mesecnih. Odlocitev temelji
\Y porocanje le enkrat letno in  |in ima majhno Stevilo na podlagi priCakovanega
neprekinje |ne mesecno! odjemalcev, zaradi Cesar je obsega podatkov, za
TALUM nosti izrednih dogodkov pri oskrbi z DA katerega ni treba uvajati

napajanja elektri¢no energijo zelo malo obveze mesec¢nega

in s tem potreb po mesec¢nem porocanja.

porocanju. Tudi le letno

porocanje bo v primeru ZDS

zagotavljalo izvajanje

aktivnosti doloCenih v Aktu.

23. Dolgotrajne in kratkotrajne |Tu bi bilo primerno razmisliti, Nacin obravnave mejnih
prekinitve, ki se zacnejo v|kako se naj predstavi cas primerov je bil v preteklosti
nekem mesecu in koncajo v |prekinitve. Vecna dilema je ali dorecen. Skladno s tem
enem izmed naslednjih |je v redu zavesti ¢as dogodka dogovorom so vsi izvajalci za
meseceyv, se pristevajo | ob zakljucku le tega. porocCanje podatkov o
parametrom neprekinjenosti|Primer:Dogodek je trajal od neprekinjenosti napajanja
Y mesecu prenehanja|25.1. 2014 do 31.9.2014. Ce prilagodili svoje nacine

ELES prekinitve. se Cas trajanja dogodka DELNO poroc¢anja, zato bi morebitno
zavede v mesecu septembru, spreminjanje koncepta
bo le ta vecji kakor je vseh ur povzrocilo nesorazmerne in
v septembru. nepotrebne stroske.
V razmislek ali se da v Agencija bo za potrebe
aplikativhem delu case porocanja sistemskega
trajanja  pripisati vsakemu operaterja primerno
mesecu glede na dejanski Cas dopolnila ¢len.
trajanja.

25-1 Na RTP/TP in TR, kjer ni Belezenje NN izpadov preko Agencija bo iz tega Clena
namescenih naprav za klicnega centra.... Ce gledamo brisala dolo¢bo o belezenju
daljinsko vodenje, se prehodne dolo¢be (59. Clen) NN- izpadov skozi klicni
prekinitve belezijo tako, da lahko reCemo da je za nas ta center.
se odbirajo Stevci v registrih | zadeva brezpredmetna.

GIZ DIS lokalno namescenih zascitnih DA

naprav ali v lokalnih
podatkovnih bazah. Podatki
se redno prenasajo v
nadzorni center in
upostevajo pri izracunih

Zadeva je bila ze v
predhodnem aktu, na kaksen
nacin bi to izvajali ostaja
neznan...?




parametrov. Omenjeni
RTP/RP in TR so v spletni
aplikaciji za porocanje
agencije ustrezno oznaceni.
Ce omenjene tehnoloske
resitve na postajah ne
obstajajo, pa vzdrzevalno
osebje belezi obratovalno
statistiko ro¢no. Na obmocdju
NN-sistema se lahko v takih
primerih belezenje prekinitev
napajanja izvaja na podlagi
registracije in obdelave
klicev uporabnikov v klicni
center.

28. ¢len V prvem odstavku naj se Redakcijska napaka.
SODO sistemski operater zamenja z DA
elektrooperater
28. ¢l. Visja sila — problem pri Distribucijsko Za potrebe dokazovanja visje
dokazih za vsa podrodja. elektroenergetsko omrezje sile se lahko uporabi tudi
poteka tudi po nenaseljenih druga ustrezna dokazna
obmocdjih. ARSO ima dokumentacija.
postavljene opazovalnice
samo na poseljenih obmodjih.
EL-MB Ker so pa vremenske razmere NE
GIZ DIS zelo razlicne glede na mikro
okolje, ne moremo z
zanesljivostjo dokazati, da so
bile na nekem obmocju
izredne razmere. Problem je
najizrazitejsi v ¢asu neviht.
28. ¢l. Predlagamo, da se doda Se V kolikor je izredno stanje Na podlagi Obligacijskega
naslednji odstavek: sirsih razseznosti (npr. zZled zakonika se viSja sila presoja
"V kolikor je bil naravni 2014), je omreZje Se nekaj za vsako posamezno dejanje
dogodek izven stvari in zunaj | ¢asa po zakljucku izrednih posebej, pri cemer je treba
EL-MB okvira dejavnosti razmer ranljivo. Ze najmanjse NE ugotoviti vzrok, posledico,
GIZ DIS sistemskega operaterja in je |vremenske nevsecnosti ali vzroc¢no zvezo med vzrokom

bil ve¢jega obsega, tako v
smislu trajanja kot v smislu
povzrocene Skode, se med
visjo silo priStevajo vsi

preobremenitve sistema lahko
povzrocijo izpad. Po obstojeci
definiciji razvrs¢anja dogodkov
je potrebno taksne dogodke

in posledico ter dokazati, da
je bilo storjeno vse, kar je
bilo v modi stranke, da bi se
Skoda prepredila.




dogodki na prizadetih SN
izvodih, ki so nastali v ¢asu
od preklica izrednih razmer
do sanacije SN izvoda."

razvrstiti v lasten vzrok
dogodkov, ¢eprav vemo da je
do defekta prislo zaradi ze
obstojecih poskodb na
omrezju, ki so posledica visje
sile. Posledi¢no se takSno
razvrScanje izraza v
negativnem izracunu faktorja
g. Potrebno je jasno opredeliti
kako ravnati v taksnih
primerih, da bodo zadeve
poenotene na ravni vseh
distribucij.

28-1 Po vzroku se v visjo silo Velikokrat se prekinitve zaradi Na podlagi Obligacijskega
lahko uvrsti izklju¢no udara strele pokazejo kasneje zakonika se viSja sila presoja
prekinitev napajanja z in ne takoj. Npr. nacet za vsako posamezno dejanje
elektri¢no energijo, ki je izolator, prenapetostni posebej, pri cemer je treba
posledica dogodka, na odvodnik. Tovrstne prekinitve ugotoviti vzrok, posledico,
katerega sistemski operater |zabelezimo kot lastne, kar pa vzroc¢no zvezo med vzrokom
ni mogel vplivati, se mu seveda ni pravilno. V drugi in posledico ter dokazati, da

GIZ DIS izogniti ali ga prepreciti in v | alineji je napisano, da NE je bilo storjeno vse, kar je
katerem so nastopili okoljski | parametri strele morajo bilo v modi stranke, da bi se
parametri izven mej, ki so presegati meje, ki so bile Skoda preprecila.
doloceni s stanjem tehnike doloCene s takratnimi
oziroma so bili podani v projektnimi pogoji. Glede na
projektnih pogojih (sneg, to, da vsak odsek ima svoje
led, zled, mraz, vrocina, projektne pogoje, je
vlaga, obtezbe/obremenitev | nemogoce to spremljati na
ipd.). zastavljen nadin.

28. clen, V drugi alineji 2. odstavka Oznaceno se Crta, o tem Agencija bo ustrezno

2. naj se Crta besedilo v govorijo veljavni pravilniki in prilagodila besedilo ¢lena.

odstavek |oklepaju: »{{rpr—2a standardi
nadzemnevoderEN

SODo KV, EN-50341-1 (nad-45 DA
KEN-60383—1EN
603832, 1EC61109,1EC
61952-itd)

28-5 Primere razvrs¢anja Naj se doloci termin in nacin Agencija bo v najkrajSem

GIZ DIS prekinitev po vzroku v skladu | objave.... Pojasnilo casu na svojih spletnih

s tem aktom objavi agencija

straneh objavila dokument s




na svojih spletnih straneh.

primeri razvrs¢anja
prekinitev po vzroku.

32-1 Spletna aplikacija za Navajanje podatkov o ¢asu Agencija bo v celoti ¢rtala
komercialno kakovost trajanja . ¢len, saj tovrstne podatke
omogoca porocanje o pridobiva Ze iz drugih baz
splosnih podatkih za V kolikor se trajanje oskrbe podatkov.
naslednje podatke oziroma odjemalca nanasa na vec
sklope podatkov: obdobij, za katere bo treba
- Stevilo vseh priklju¢enih porocati, je potrebno dodati Se
uporabnikov in prevzemno- | podatek koliko dni traja
predajnih mest po oskrba v enem in drugem
napetostnih nivojih in obdobju.
odjemnih skupinah oziroma
kategorijah;

GIZ DIS - Stevilo novo prikljuc¢enih Pojasnilo
prevzemno-predajnih mest
uporabnikov;

- Stevilo odklopljenih
prevzemno-predajnih mest
uporabnikov po napetostnih
nivojih;

- Stevilo odjemalcev, ki se
jim energija dobavlja s
storitvijo zasilne oskrbe in

- Stevilo odjemalcev na
nujni oskrbi in ¢as
trajanja oskrbe.

33-1 Distribucijski operater ali Napacno navajanje vzroka Agencija bo primerno
distribucijska podjetja izklopa. dopolnila besedilo pri tem
posredujejo v spletno parametru komercialne
aplikacijo za komercialno Odklop se lahko izvede zaradi kakovosti.
kakovost naslednje neplacila omreznine in
parametre komercialne prispevkov in zaradi zahtev

GIZ DIS kakovosti: dobaviteljev. Pri tem DA

parametru naj se Crta »zaradi
o 1 | Povjneplacila«
Merjenje in
4 v : Povj
zaracunavanje | 2 | .
izklc

39-2 Podatki o motnjah v zvezi s |Pri poro¢anju s pomocjo Agencija bo pripombo

GIZ DIS kakovostjo napetosti, ki jih stalnega monitoringa DA upostevala.

elektrooperater in

kakovosti napetosti gre za




distribucijska podjetja
pridobijo z izvajanjem
stalnega in obcasnega
monitoringa, se ne locujejo
po vzrokih nastankov na
ravni posamezne merilne
tocke. Za potrebe porocanja
se beleZijo le dogodki, ki jih
je povzrodila visja sila ali tuji

vzrok in imajo posledice
vecjih razseznosti.

vpogled v najsirsi spekter
razlicnih anomalij, ki jim je
izpostavljen sistem. Locevanje
bi bilo prakti¢cno nemogoce,
neupraviceno, fizikalno
vprasljivo. Pri sistemskem
poroc¢anju se uposteva tako
lastni vzrok, visja sila kot tuji
vzrok. Gre za globalni
vpogled, kakSnim anomalijam
je izpostavljen sistem.

Lahko kratkotrajni upad
napetosti, pojav harmonikov,
fliker na neki odddaljeni
lokaciji, vedno in povsod
nedvoumno povezete z
vzrokom ? Stalni monitoring
registrira vse in vsakokrat, ko
pride do kakrsnihkoli
obratovalnih in/ali
atmosferskih sprememb na
med seboj elektromagnetno
togo povezanem omrezju.
(To je skoraj tako, kot Ce bi
zeleli posamezne valove na
morju medsebojno
vzroc¢no/posledi¢no locevat po
ladjah, ¢ereh, po vetru...).
Izlociti zadnji stavek drugega
odstavka clena 39.

42-2

Posamezne parametre stanja

Manjka izraz »aplikacija«

Redakcijska napaka.

GIZ DIS : ; DA
kakovosti napetosti spletna...
44, SPZ kratico je potrebno Redakcijska napaka. SZP je
ELES obrazloziti DELNO ze definirano v 33. clenu
akta.
44, Clen, V prvem odstavku se doda Obcasni monitoring se izvaja Agencija bo ustrezno
1. Se tretja alineja: tudi za potrebe ustreznega dopolnila besedilo ¢lena.
SODO odstavek |- oblasnega monitoringa za |nacrtovanja in razvoja DA
potrebe razvoja in omrezja
nacrtovanja omrezja
GIZ DIS 44-2 Elektrooperater in Spremljanje podatkov o DA Agencija bo pripombo

distribucijska podjetja lahko

kakovosti je Ze sedaj vezano

upostevala.




spremljajo podatke o
skladnosti parametrov
kakovosti napetosti po
razlicnih ravneh opazovanja:
- obmocje posamezne
zakljucene organizacijske
enote in

- celotno obmocdje napajanja.

na nivo RTP-ja.

Torej na nivoju RTP-ja ali po
nivoju Obmocne enote. Glede
na to da smo do sedaj delali
na nivo RTP je sedaj
nesmiselno to spreminjat.

47 Elektrooperater in Menimi, da je dovolj, ¢e na Objava tovrstnih informacij
distribucijska podjetja na svojih straneh dodamo le je del reguliranja podjetij z
svojih spletnih straneh povezavo na strani Agencije javno objavo tistih podatkov,
enkrat letno v okviru kjer so vsi ti akti Zze tako ki so namenjeni informiranju
krovnega porocila obvestijo |objavljeni? Enako velja za in osvesc¢anju uporabnikov o
uporabnike o kakovosti standarde, povezava na SIST. njihovih pravicah.

GIZ DIS nap_gtosti. U[:_Jorabnike na Odjemalci najdejo podatke na NE
svojih spletnih straneh enem mestu.
obvescéajo tudi o veljavnih
standardih, podzakonskih
aktih in drugih dokumentih,
ki dolo¢ajo minimalne
tehni¢ne standarde za
kakovost napetosti.

47. Elektrooperater in|Ta stavek je nepotreben, saj Agencija bo ustrezno
distribucijska podjetja na|se to opredeli ze v 3. odstavku uskladila oba ¢lena akta.
svojih spletnih straneh | 6. ¢lena.
enkrat letho v  okviru

ELES krovnega porocCila obvestijo DELNO
uporabnike o] kakovosti
napetosti.
Lahko se Crta.
47. Predlog 47. Clena Naceloma se lahko doda tudi Objava tovrstnih informacij
sistemskega operaterja, je del reguliranja podjetij z
Distribucijski operater in|vendar so ciljni uporabniki javno objavo tistih podatkov,
distribucijska podjetja | spletne strani sistemskega ki so namenjeni informiranju
uporabnike na svojih spletnih | operaterja le distribucijska in osveScanju uporabnikov o
ELES straneh obvescajo o | podjetja, proizvajalci in NE njihovih pravicah.
veljavnih standardih, | neposredni odjemalci (tisti ki

podzakonskih aktih in drugih
dokumentih, ki  dolocajo
minimalne tehnicne
standarde za kakovost

so prikljueni na prenosno
omrezja). Le-ti pa so dodobra
seznanjeni S trenutno
standardi,

veljavnimi




napetosti.

podzakonskimi akti in drugimi
dokumenti, zato bi bil lahko
sistemski operater tu izvzet.

51 Nacrtovanje in dolocitev Presoja, za koksno ¢asovno Casovni obseg in obdobja za
domene podatkov za presojo |obbdobje nazaj? izvedbo presoj bo agencija
se izvede na podlagi analiz dolocila z Aktom o
posredovanih podatkov, ki metodologiji za doloditev
jih izvaja agencija in so omreznine in kriterijih za
shranjeni v podatkovni bazi ugotavljanje upravicenih
GIZ DIS agencije. Pri presoji se za _ Pojasnilo stroskov za o
posamezno vrsto kakovosti elektroenergetska omrezja in
oskrbe iz 4. ¢lena tega akta metodologiji za
pregleda vzorec, ki zajema obracunavanje omreznine.
najmanj deset dogodkov
oziroma podatkov, ki so
podlaga za izracun ravni
kakovosti izvedenih storitev.
60. V (1) odstavku spremeniti Operater zaprtega Agencija je s predlaganimi
Uporaba datum zacetka uporabe distribucijskega sistema mora roki ze upostevala primerno
akta za dolo¢b Akta s 1.januarjem za uvedbo dolocil Akta obdobje, ki je potrebno za
operaterja |2017. dodatno vzpostaviti ustrezne pripravo, spremljanje in
zaprtih V (2) odstavku spremeniti organizacijske, tehni¢ne in poro¢anje podatkov o
distribucijs | datum vzpostavitve pogojev |kadrovske prilagoditve, za kar kakovosti oskrbe.
kih za priCetek spremljanja je potrebno zagotoviti
sistemov podatkov v skladu s tem ustrezen cas.
Aktom do 31.december Vzpostavitev delovanja bo
2017. zahtevala angaziranje
V (3) odstavku spremeniti dodatnih virov, predvsem
TALUM obdobje posredovanja prvih | velikih finan¢nih in tehnicnih, NE
podatkov na obdobje od 1. saj je potrebno posodibiti
januarja 2017 do 31. obstojeci SCADA sistem, ki ne
decembra 2017 v skladu s 7. |omogoca kontrole vseh
¢lenom tega Akta. zahtevanih parametrov iz
stalnega monitoringa (42.
clen).
Na podrocju angaZiranja
dodatnih kadrov bodo
potrebna ustrezna
usposabljanja in prilagoditev
organiziranosti dela.
GIZ DIS VI. Pricakovali bi prehodno NE {zvedba presoj je bila mozna
PREHODNE obdobje izvajanja presoj v ze sedaj na podlagi trenutno




IN smislu dokonc¢ne prilagoditve veljavhega Akta o
KONCNE Sirokemu naboru zahtev. metodologiji za doloditev
DOLOCBE Prehodno bi bila smiselna omreznine in kriterijih za
uvedba instituta testnih, ugotavljanje upravicenih
preliminarnih presoj. stroskov za
elektroenergetska omrezja in
metodologiji za
obradunavanje omreznine.
Priloga 1 Parametre neprekinjenosti | Omenjeni kazalniki niso Agencija bo v aktu izvedla
Poglavje napajanja SAIDI, SAIFI, | primerni za ocenjevanje ustrezno spremembo.
2.5 CAIFI in CAIDI lahko | kvalitete na prenosnem
ELES uporabimp tudi za opisovanje pmreiju, ksar SO us_merjeni .k DELNO
kakovosti oskrbe Vv |izpadu koncnega odjemalca in
preteklosti aliza—pri€akevane |jih zato niti ne moremo
kakevest——oskrbe———v | uporabiti za oceno
prihodnestt. pricakovane kakovosti.
Priloga 1 Nedobavljena energija ENS V letu 2014 v casu zledoloma Nedobavljena energija (ENS)
Poglavje Nedobavljena energija (ENS) |se je izkazalo, da je tovrstna je splosno uveljavljen
2.8 je energija, ki bi bila|definicija neprimerna. parameter iz skupine
dobavljena iz sistema, ¢e ne|Primer: porabnisko orientiranih
bi prisSlo do prekinitve|Vrednosti kazalnika ENS so parametrov. Definicija je
napajanja z elektri¢no | izrazito velike zaradi izpadov, sploSna in SirSe uporabljana.
energijo in se izracuna na|ki jih je v zacetku meseca Izredni dogodki v letu 2014
naslednji nacin. februarja povzrocdila Zled. V (kot npr, vremenska ujma -
izraCunu so zajete vse zled) ne morejo biti vzrok za
razdelilne transformatorske spremembo splosno veljavne
postaje (RTP) na 110 kV definicije parametra. Ce so
napetostnem nivoju, ne glede bili ali so Se danes uporabniki
ELES na lastnistvo. Napajanje Pojasnilo oskrbovani, ker je izvedeno

nekaterih kon¢nih odjemalcev
je bilo zagotovljeno s
prenapajanjem po SN
napetostnem nivoju. Najvedji
vpliv ima prekinitev napajanja
RTP Postojna , ki je vse od
31.1.2014 do 14. 11. 2014
bilo brez napajanja po 110 kV
omrezju. Omeniti velja, da je
RTP Postojna prenapajana po
SN omrezju, kar pa ni zajeto v
izraCunu. Podobno velja Se za
nekatera druga prevzemno-

prenapajanje (tudi po SN
napetostnem nivoju), to
pomeni dejansko oskrbo
odjemalcev in z zornega kota
odjemalca ne gre za
nedobavljeno energijo. Gre
za nedobavljeno energijo s
stalisca sistemskega
operaterja.

Agencija bo nekoliko
dopolnila definicijo ENS.




predajna mesta.

Priloga 2, |Prvi odstavek: Doloc¢ena mora biti tudi konec Soglasje za prikljucitev
poglavje Osnova za izracun parametra | asovnega intervala. (SZP), ki ga distribucijski
1.1.1, prvi |je Cas, ki preteCe od prejema operater ali distribucijsko
odstavek |popolne pisne vloge za izdajo podjetje izda, je zagotovo
SZP ali za povecanje podpisano. Ce SZP $e ni
obstojece priklju¢ne moci do podpisano, ne moremo
SZP, ki ga izda govoriti o tem, da je bilo to
distribucijski operater ali soglasje izdano.
EL-MB distribucijsko podjetje.
GIZ DIS popraviti, Fla se glasi: NE
Osnova za izracun parametra
je &as, ki pretece od prejema
popolne pisne vioge za izdajo
SZP ali za povecanje
obstojece priklju¢ne modi do
izdaje podpisanega SZP, ki
ga izda distribucijski operater
ali distribucijsko podjetje.
Priloga 2, Rok izdaje ne more biti 1 Roki so bili doloceni v skladu
poglavje Tretji odstavek popraviti, | mesec oziroma dva meseca, z Zakonom o sploSnem
1.1.1, da se glasi: ker je dolzina meseca lahko upravnem postopku (ZUP),
tretji in Povprecni ¢as, potreben za 28,30 ali 31 dni. Kaj se potem po katerem se Soglasje za
peti izdajo SZP novemu ali uporablja pri izracunu oziroma prikljucitev (SZP) tudi izdaja.
odstavek |obstojeCemu uporabniku ne |ali je dokument izdan v roku
sme biti daljsi od erega ali ne !
meseea, 30 dni Ce se SPZ Vprasanje tudi, zakaj se v tem
izda po skrajsanem aktu doloca rok, c¢e se pri
ugotovitvenem postopku, in | drugih parametrih ne ? Roki se
EL-MB dveh-meseeev 60 dni, Ce se | obicajno dolocijo v prilogi k NE
GIZ DIS SZP izda na podlagi Aktu za dolocitev metodologije

posebnega gotovitvenega
postopka, pri Cemer kriteriji
za vrsto postopka niso
odvisni le od zahtevnosti
priklju¢ka, ampak tudi od
Stevila oseb, vkljucenih v
postopek.

Peti odstavek popraviti,
da se glasi:

za omreznino.




Ce se vloga za izdajo SZP v
roku erega 30 oziroma dveh
meseeev 60 dni zavrze, se to
Steje za tuji vzrok, da SZP ni
bilo izdano v zajamcenem
roku.

Priloga 2, |Ali se navedeno se to nanasa | Postavljamo vprasanje. Da. Tudi v teh primerih se
komercialn |tudi na pisna vprasanija, pisna vprasanja, pritozbe in
a pritozbe in zahteve, ki jih zahteve zavedejo, kot da bi
kakovost, |prejmemo preko dobaviteljev bile prejete neposredno od
poglavje EE (le ti prejmejo navedeno uporabnikov omrezja.
1.2.1 od svojih odjemalcev)? Agencija bo ustrezno
Povprecni dopolnila definicijo parametra
cCas, komercialne kakovosti, ki
EL-MB . . . . .
GIZ DIS potreben Pojasnilo ve_IJavtudl za spremljanje
za pritozb.
odgovore
na pisna
vprasanja,
pritozbe ali
zahteve
uporabniko
v
Priloga 2, |Povprecni Cas potreben za Zadeva se Ze zbira, ampak po Agencija je spremljanje tega
parameter |odgovore na pisna segmentih kar predstavlja parametra komercialne
1.2.1 vprasanje, pritozbe alli velik priblizek, brez kakovosti vpeljala ze v
zahteve uporabnikov vpeljanega dokumentnega preteklosti (ta parameter je
sistema bo vsaka presoja bil zajet ze v aktu iz leta
monitoringa s strani Agencije 2009). Agencija pricakuje, da
GIZ DIS (vpeljuje ta akt - ¢leni od 48 NE so distribucijska podjetja v
do 58) neugodna (negativna) prehodnem casu zagotovila
za izvajalca nalog SODO z primerno IT podporo
negativnimi finan¢nimi (dokumentni sistem) za
posledicami. Dokumentni spremljanje parametrov
sistem je relevantnega komercialne kakovosti.
pomena, brez te resitve lahko
le éakamo na obisk.
Priloga 2 Povprecni ¢as zadrzanja klica | Imamo Enotni klicni center z Pri izvedbah klicnih centrov z
GIZ DIS Parameter |in parameter ravni nivoja dvema vhodnima Stevilkama, Pojasnilo veC vhodnimi Stevilkami naj
1.2.2 strezbe, katera je relevantna za se skupni parameter izracuna




Parameter porocanje? z utezenim povprecjem
1.2.3 Pri parametru ravni strezbe Tx posameznih parametrov, ki
(pricakovano trajanje so vezani na dolo¢eno
zadrzanja klica ni dolocen), vhodno stevilko. Dolocilo
podatke se zbira in poroca na velja za oba parametra
enostavnejsi nacin skaldno z klicnega centra. Agencija bo
aktom (odgovorijeni/vsi klici). ustrezno dopolnila definicijo
Kdo Tx dolodi ? obeh parametrov.
Ty si lahko distribucijsko
podjetje v okviru
zagotavljanja Se visje ravni
kakovosti storitev postavi
samo in s tem interno zaostri
kriterije, po katerih se
operaterji v klicnem centru
ravnajo. Ce temu ni tako, se
uporabi osnovna formula za
izraCun ravni nivoja strezbe.
Priloga 2 Od tocke 1.2 Potrebno preveriti v EKC kaj Nerazumljivo postaviljeno
GIZ DIS sploh lahko dajo ? Pojasnilo vprasanje oziroma pripomba
na vsebino akta.
Priloga 2 1.4.2 Povprecni ¢as do V naslovu napacen vzrok Agencija bo primerno
tocCka vzpostavitve ponovnega izklopa. dopolnila besedilo pri tem
1.4.2 napajanja po izklopu 5 parametru komercialne
zaradi neplacila Crta naj se »zaradi neplacila« kakovosti.
Osnova za izraun parametra
je Cas, ki pretece od
trenutka, ko so izpolnjeni vsi
pogoji za prikljucitev
GIZ DIS uporabnika (placan dolg, DELNO

vkljuéno s stroski odklopa in
priklopa, podpisani pogodbi o
uporabi sistema in pogodbi o
dobavi), do ponovne
vzpostavitve napajanja.

Parameter izraza povprecni
cas, potreben za
vzpostavitev ponovne oskrbe
zaradi nepladila...




GIZ DIS

Priloga 2
tocka
1.4.2

1. alinea

Pogoji za ponovno prikljucitev
uporabnika sistema.

Pogoji v primeru odklopa na
zahtevo dobavitelja so:
placani stroski odklopa in
ponovnega priklopa,
podpisana pogodba o dobavi
elektrike, podpisana pogodba
0 uporabi sistema

Pogoji v primeru odklopa
zaradi neplacevanja
omreznine in prispevkov so
placan dolg za omreznino in
prispevke, placani stroski
odklopa in ponovnega
priklopa, podpisana pogodba
0 uporabi sistema. Odklop
zaradi neplacevanja
omreznine in prispevkov ne
vpliva na pogodbeno razmerje
med uporabnikom in
dobaviteljem.

DELNO

Agencija bo primerno
dopolnila besedilo pri tem
parametru komercialne
kakovosti.

GIZ DIS

Priloga 2
tocka
1.4.2 2.
alinea

Napake pri razlagi oznak.

Pri 1. oznaki se Crta »zaradi
nepladilak;

Pri 2. oznaki se za
prikljucitvijo vse ¢rta in doda
»do ¢asa izvedbe ponovnega
priklopa«

Pri 3. Oznaki se po Stevilu vse
¢rta in doda »ponovnih
priklopov«

DELNO

Agencija bo primerno
dopolnila besedilo pri tem
parametru komercialne
kakovosti.

GIZ DIS

Priloga 2
tocka
1.4.2

3. alinea

Napacno navajanje. Celoten
stavek se Crta in napise
»Vzrok za odklop je lahko
neplacilo omreznine in
prispevkov ali / in zahteva
dobavitelja. «

DELNO

Agencija bo primerno
dopolnila besedilo pri tem
parametru komercialne
kakovosti.

EL-MB

Priloga 2,

Pri podrocju kakovosti

Vzroke za pritoZbe je treba

DELNO

Agencija je shemo




GIZ DIS komercialn | oskrbe, podpodrocje natanc¢neje oziroma pritoZzevanja uporabnikov
a kakovost napetosti je vzrok | podrobneje opredeliti. prilagodila naboru minimalnih
kakovost, |za pritozbo odgovor na standardov kakovosti oskrbe,
poglavje 3 |pritozbo zelo nelogicen. Bolje pri tem pa skusSala ohraniti
Podatki o | bi bilo navesti,da je vzrok za strukturo s predlagano
pritozbah | pritozbo neskladje ene od 23 klasifikacijo po priporocilih
zncilnosti napetosti. ERGEG (Ref. E10-CEM-33-
Isto velja, da je vzrok za 05, junij 2010). Agencija bo
priotozbo odprava neskladja vzroke za pritozbe v aktu
odklonov napajalne zapisala z bolj natan¢no
napetosti. opredelitvijo.
Pri neprekinjenosti napajanja
je treba upostevati, da se na
Stevilo prekinitev pritozujejo
vsi uporabniki ne glede na
katerem napetostnem nivoju
so prikljuceni.
Priloga 2, |Ali se navedeno se to nanasa | Postavljamo vprasanje. Da. Tudi v teh primerih se
komercialn |tudi na pritozbe, ki jih pisna vprasanja, pritozbe in
EL-MB a prejmemo preko dobaviteljev zahteve zavedejo, kot da bi
GIZ DIS kakovost, |EE (leti prejmejo navedeno Pojasnilo bile prejete neposredno od
poglavje 3 |od svojih odjemalcev)? uporabnikov omrezja.
Podatki o
pritozbah
Priloga 3, Y, §t neskladnih Napacna enacba. V oklepaju Redakcijska napaka.
GIZDIS (1.2 Ixap = (Ejf_l §t__mmuw___pmf_.ﬁspredaj manjka 1- DA
Priloga 3, |Parametri stanja posameznih |Brezpredmetno je porocanje o Samodejni izracun
1.2 karakteristik kakovosti parametrih stanja parametrov stanja
napetosti se izracunajo za: neravnotezja, signalnih posameznih karakteristik
- odstopanja napajalne napetosti in omrezne kakovosti napetosti je v
napetosti; frekvence na VN in ravno tako spletni aplikaciji za porocCanje
GIZ DIS - harmonske napetosti; na SN nivoju. Na teh NE Ze podprt. Prav tako analize

- fliker;

- neravnotezje napajalne
napetosti;

- signalne napetosti in

- omrezno frekvenco.

napetostnih nivojih je
prakti¢no vedno dosezena
100% skladnost omenjenih
parametrov. Skoda prostora v
aplikaciji.

v preteklih letih kazejo na to,
da vrednosti niso vedno
dosegale 100 % skladnosti,
kot tudi sami ugotavljate.
Agencija bo spremljanje te
analitike ohranila.




