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1 SPLOSNO

Pred vami so navodila za registracijo oziroma prijavo uporabnika, ki sta potrebni za
uporabo storitve »Primerjalnik stroskov omreznine«.

Priporo¢amo uporabo brskalnikov Google Chrome, Microsoft Edge ali Mozilla Firefox.

2 DOSTOP DO APLIKACIIJE

Dostop do spletne aplikacije primerjalnika se nahaja na https://www.agen-

rs.si/web/primerjalnik-stroskov-omreznine.

Do aplikacije lahko dostopate tudi preko spletne strani https://www.agen-rs.si/, kjer na
desni strani potrdite »Primerjalnik stroSkov omreznine«.
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Podrobno iskanje

Skupna kontaktna
totka

Primerjalnik stroskov

oskrbe

Registracija REMIT

-eMonitor
Omreznina ni strosek, je investicija v naso prihodnost ST

Na skupni novinarski konferenci Agencije za energijo in Energetske zbornice Slovenije je bila RSS

Presezni trzni prihodki
Ucinkovita raba omrezij

Primerjalnik stroskov
oomreznine

Gospodinjski odjemalci

POROCILO O STANJU NA
PODROCJU ENERGETIKE
V SLOVENIJI V LETU 2022

Porogilo o razmerah na podrogju
elektricne energije, zemeljskega plina,
toplote ter OVE in URE.

Prav tako do aplikacije dostopate prek povezav na spletiS¢u URO (www.uro.si)

~ s
« _>»

Lbu

Agencija za energijo


https://www.agen-rs.si/web/primerjalnik-stroskov-omreznine
https://www.agen-rs.si/web/primerjalnik-stroskov-omreznine
https://www.agen-rs.si/
http://www.uro.si/

WWW.UTO.Si

09. oktober 2023 04. september 2023 17. avgust 2023

Pomembne informacije na raéunu za mesec julij -
dolotitev dogovorjene obratunske mo¢i.

Konénim odjemalcem elektri¢ne energije, ki so
priklju€eni na nizkonapetostno omreZje (gospodinjskim

Kaj morate storiti, ¢e na vadem racunu ni bilo podatkov
o dogovorjeni obraéunski mo¢i?
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in poslovnim odjemalcem), je omogocen primerjalni
izratun stro$kov omreznine za leto 2024 na podlagi
nove metode obracunavanja omreZnine.

DOSTOP DO APLIKACUE

"PRIMERJALNIK STROSKOV OSKRBE"

|ZPOSTAVLJENO

09. oktober 2023
Spletna aplikacija "Primerjalnik stroskov
omreZnine"

03. julij 2023
Obetajo se spremembe v obraéunavanju
omreZnine

03. julij 2023
Spletni portal Moj elektro
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= POSTOPEK REGISTRACIJE

Pred prvo uporabo primerjalnika je potrebno izvesti registracijo. Postopek registracije
pricnete tako, da kliknete povezavo »Naredi racun« v spodnjem delu vstopne spletne
strani.

DOMOV AAA©| BRSSVRI

Primerjalnik stroSkov
omreznine

Dobrodo3li v Primerjainiku strodkov omreznine!
Za uporabo aplikacije se morate prijaviti. V kolikor e nimate poverilnic za uporabo aplikacije (uporabniskega imena in gesla) ustvarite svoj ratun prek povezave »«Naredi racun«. Ce ste pozabili geslo ga lahko posodobite prek povezave »Pozabljeno geslo«

z izrecno soglasate 7 obdelavo osebnih podatkov za namen dostopa do aplikacije »Pi I stroSkov omreZnine«.

Pomembno: za uporabo aplikacije (izvajanje primerjainin izracunov) se boste po prijavi morali eksplicitno strinjati tudi s pogoji uporabi in politiko zasebnosti, ki sta na voljo na teh povezavan

Pogoji uporabe
Politika zasebnosti

V kolikor se s pogoji in politiko zasebnosti ne strinjate vam svetujemo, da ne izvedite postepka registracije, saj vam bo uporaba aplikacije kljub dostopu onemogocena.

Zaslonsko ime ‘ ‘

Geslo ‘ ‘

Prijava

« @ Narediracurs €» Pozablieno geslo

Tukaj zacnete

POVEZAVE ‘O AGENCIJI

Kazalo strani postopek reg IStraCIJe Agencija za energijo je nacionalni energetski regulativni organ Republike Slovenije, ki usmerja in nadzira izvajalce energetskih dejavnosti na pedrogju elekirike in
Kontakt plina ter opravija z zakonom dolocene naloge izvajalcev ti na podrocju toplote in drugih energetskih plinov. Preberi vec...
Izjava o

Pravice pridrZane © Agencija za energijo | Preberite si nase Pravno obvestilo | Katalog informacij javnega znacaja

Po kliku na povezavo »Naredi raCun«, se vam odpre obrazec za registracijo:

Primerjalnik stroskov
omreznine

e .
Polje je obvezno rm
seameime |

Priimek \:l Vpiéi kodo (Obvezno) \:l
Zaslonsko ime (Obvezno) \:I

Naslov e-poste (Obvezno) I:I

Shrani

= Prijava= € Pozablieno geslo

Polja, ki imajo zraven naziva zapisano »Obvezno« morate izpolniti sicer postopek
registracije ne bo uspesen. Obvezna vnosna polja so:

Ime

Zaslonsko ime (uporabnisko ime s katerim se boste prijavljali v aplikacijo)
Naslov e-poste

Koda za preverjanje
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Primerjalnik stroskov
omreznine

Ime (Obvezno) | NG -
%
srednie ImEI:

Zaslonsko ime (Obvezno) Vpisi kodo (Obvezno) | 7887
Naslov e-poite (Cbvezno)
Shrani
» § Prijava € Pozablieno geslo

Po vnosu obveznih podatkov kliknete gumb »Shrani«, da koncate postopek registracije.
Ob uspesni registraciji se izpiSe spodnje obvestilo in vnosni obrazec za prijavo v
primerjalnik. Predizpolnjeno je zaslonsko ime, vpisano v postopku registracije, geslo
boste prejeli po e-posti.

Primerjalnik stroskov
omreznine

Uspesno ste ustvarili uporabniski ratun Va3e geslo je bilo poslano na”@gmail.com

Zaslonsko ime “ |

Geslo | |

Prijava

. &},"lf\' Al rAc I

D

Na naveden e-postni naslov boste prejeli dve sporocili:

e Sporocilo z naslovom »Nov uporabniski racun«, kjer prejmete geslo za dostop do
primerjalnika.

e Sporocilo z naslovom »Preverjanje naslova e-poste«, kjer prejmete kodo za
potrditev e-naslova.

Agencija za energijo Preverjanje naslova e-po3te - Pozdravljeni Omreznina, vada koda za preverjanje je SR RIS ISSRRRNEIRINSEINBRISRORSE e ozdrav, Agencija 2a energijo

Agencija za energijo Nov uporabniski ragun - Pozdravljeni Omreznins, nedavno ste ustuarii uporabniski rséun. Vase geslo jagjiiffll Zelimo vam uspesno uporabo resitve. Lep pozdray, Agenciia za energiio

Vsebina e-sporodil je naslednja:
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i i Agencija za energijo
Aze Agencija za energijo Aze gencl ai .
no-reply@agen-rs.si no-reply@agen-rs.si
Subject:  Mov uporabniki ratun Subject:  Preverjanje naslova e-posie
Pozdravijeni Pozdravijeni
nedavno ste ustvarili uporabnidki ratun. vasa koda za preverjanje je:

Vase geslo je:

Zelimo vam uspesno uporabo reitve. Lep pozdrav,
Agencija za energijo
Lep pozdrav,
Agencija za energijo

Prejeto geslo vpisete (ali prekopirate) v vnosno polje obrazca za prijavo na spletni
strani, ki se vam je odprla po uspesni registraciji, in kliknete gumb »Prijava«:

Primerjalnik stroskov
omreznine

Uspeano ste ustvarili uporabniski racun Vase geslo je bilo poslano na @gmail.com
Zaslonsko ime ﬁ
Geslo | ------
) .
Prijave  cmmmmmm— . 1.Vpis gesla
2.Klik na gumb

»Prijava«

» . Narediracur & Pozabljeno ks 0

Po prvi uspesni prijavi v sistem, morate izvesti potrditev naslova elektronske poste.
Odpre se vam obrazec za vnos verifikacijske kode, ki ste jo prejeli v drugem sporocilu.
Vpisite (ali prekopirajte) kodo iz sporocila in potrdite gumb »Preverix.
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Primerjalnik stroskov
omreznine

Po e-postl 1. Vnos verifikacijske kode iz

e-sporocila
Vnesite veljavno kodo

Verifikacijska koda

Preveri  Poslji novo kodo za preverjanje

2. Klik na gumb
»Preveri«

Agencija za gnergijo
no-reply@agkn-rs.si

Aze

Subject  Preverjanje naslova e-poéte

Pozdravljeni

vasa koda za preverjanje je:

Lep pozdrav,
Agencija za energijo

Ce kode za preverjanje e-postnega naslova niste prejeli ali pa ste jo izbrisali oz. izgubili,
lahko potrdite gumb »Poslji novo kodo za preverjanje«. Sistem bo novo kodo poslal na

e-naslov naveden ob prijavi.
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omreznine

Po e-posti

Vnesite veljavno kodo

Verifikacijska koda

Preveri  Podlji novo kodo za preverjanje

Po uspesno zakljuCenem koraku preverjanja e-postenega naslova vas bo sistem
preusmeril v aplikacijo »Primerjalnik stroSkov omreznine«, kjer lahko pri¢nete postopek

izraCuna omreznine.
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5 POZABLJENO GESLO

V primeru, da ste geslo pozabili, izgubili ali bi ga Zeleli zamenjati, na vstopni strani
potrdite polje »Pozabljeno geslo«:

Dobrodosli v Primerjalniku strogkov omreZnine!

Za uporabo aplikacije se morate pfjjaviti. V kolikor Se nimate poverilnic za uporabo aplikacije (uporabniskega imena in gesla) ustvarite svoj raéun prek povezave »«Naredi raéun«. Ce
ste pozabili geslo ga lahko posodoRite prek povezave »Pozabljeno geslo«.

Z registracijo izrecno soglasate z o
Pomembno: za uporabo aplikacije §zvajanje primerjalnih izracunov) se boste po prijavi morali eksplicitno strinjati tudi s pogoji uporabi in politiko zasebnosti, ki sta na voljo na teh
povezavah.

Pogoji uporabe
sti

Politika zasebnost

V kolikor se s pogoji in politiko zasebripsti ne strinjate vam svetujemo, da ne izvedite postopka registracije, saj vam bo uporaba aplikacije kljub dostopu onemogocena.

Zaslonsko ime | |
Geslo | |

Prijava

A
« & Narediracuns €» Pozablieno gesio

Odpre se spletna stran, kjer vpiSete svoje zaslonsko (uporabnisko) ime in kodo za
preverjanje, ter kliknete gumb »Poslji novo geslo«:

Primerjalnik stroskov
omreznine

Zaslonsko ime (Obvezno) |

55 ] 1. Vpis zaslonskega
(uporabniskega) imena

Vpisi kodo(Obvezno) (Obvezno)

Poslji novo geslo

2. Vpis kode za preverjanje

3. Klik na gumb
»Poslji novo geslo«

Sistem vas bo preusmeril na spletno stran za prijavo v sistem, z naslednjim obvestilom:
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V/as zahtevek je bil uspesno obdelan.

Zaslonsko ime ‘ ‘

Geslo | ‘

Prijava

» B, Narediracuns &» Pozabljeno geslo

Na vas e-postni naslov boste prejeli sporocilo s povezavo do ponastavitve gesla:

ija za energij P vitev gesla - Pozdravljenm, geslo si lahko ponastavite s klikom na povezavo: https://tstwww.agen-rs.si/c/portal/update_password?p_|_id=1...

Agencija za energijo
no-reply@agen-rs.si

Aze

Subject.  Ponastavitev gesla

Pozdravljeni

geslo si lahko ponastavite s klikom na povezavo:
https://www.agen-rs_si/c/portal/update_password?p_|_id=138061 &ticketkey=2c4a5bal-ad6a-424a-
a444-8d08815c6170

Lep pozdrav,

Agencija za energijo

V prejetem sporocilu kliknite na povezavo za ponastavitev gesla, vpisSite (in ponovite)

novo geslo ter potrdite gumb »Shrani«.

10

~ s
« _>»

I-lvu

Agencija za energijo



Primerjalnik stroskov
omreznine

Novo geslo

Nastavite novo geslo.

Novo geslo 1. Vpis novega gesla

Geslo | ===

Ponoven vncs| ------ | :g; S

j 2. Ponovitev novega gesla
Shrani 3. Klik na gumb
»Shrani«

Po kliku na gumb »Shrani« vas sistem preusmeri na spletno stran primerjalnika.
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7 SPREMEMBA GESLA

Postopek spremembe gesla opravite na enak nacin kot za izgubljeno geslo. Glejte
navodila opisana v poglavju »Pozabljeno geslo«.
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8 NAPAKE PRI REGISTRACIII, PRIJAVI,
POZABLJENEM GESLU

Cev postopku registracije ne izpolnite obveznih vnosnih polj (oznacena z (Obvezno)),
vas bo sistem opozoril z obvestilom »Polje je obvezno«, ki bo izpisano pod obveznimi

polji:
Primerjalnik stroskov
omreznine

S E— ;
=
e E

Primek | VpISi kodo(Obvezno) (Obvezno) |
Zaslonsko ime (Obvezno) \:\ Polje je obvezno

Polje je obvezno

Naslov e-poste (Obvezno) \:\

Polje je obvezno

Shrani

-8 - 0

Ce pri registraciji vpiete e-naslov, ki v sistemu Ze obstaja, se izpise spodnje opozorilo:

E-postni naslov, ki ste ga zahtevali, je rezerviran.

Ime (Obweznn)!i

Srednje ime| |

Priimek
Zaslonsko ime (Obvezno]E Vpisi kodo (Obvezno) | 0875

Naslove-poste(Obvezno) TEr

Shrani

Ce pri registraciji vpiete napa¢no kodo za preverjanje besedila (CAPTCHA), se izpise
spodnje opozorilo:

Preverjanje besedila ni uspela.

Ime (Obvezno)i

Srednje ime‘ \

Priimek e
Zaslonsko ime [Obvezno}E Vpisi kodo (Obvezno) | 0875

Naslov e-poste (Obvezno) @gmail.com

Shrani

13
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Ce pri prijavi v sistem vpigete napa¢no kombinacijo zaslonskega (uporabniskega) imena
in gesla, se izpiSe spodnje opozorilo:

Prislo je do napake pri preverjanju vase identitete. Prosimo, poskusite ponovno.

Zaslonsko ime n ‘

Geslo ‘ ‘

Prijava

Ce pri preverjanju e-poste vpiSete napacno verifikacijsko kodo, se izpise spodnje
opozorilo:

Vnesite veljavno kodo

Verifikacijska koda l|123

Preveri  Poslji novo kodo za preverjanje

Ce pri spremembi gesla vpiSete napaéno kodo za preverjanje besedila (CAPTCHA), se
izpiSe spodnje opozorilo:

Preverjanje besedila ni uspelo.

Zaslonsko ime (Obvezno)

Vpisi kodo(Obvezno) {Obvaznc}|

Poilji novo geslo

14
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Ce pri spremembi gesla vpiSete neobstojece zaslonsko ime, se izpi$e spodnje opozorilo:

Zahtevano zaslonsko ime ni registrirano v nadi bazi podatkov.

Zaslonsko ime (Obvezno) :

o
-ﬂ?

Vpisi kodo(Obvezno) (Obvezno) ||

Poilji novo geslo
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